Na co musi byt pripraven klient, ktery prodava technologie
a zarizeni do Ruska, nebo lépe SNS?

Musi pocitat s tim, Ze v téchto zemich jsou certifikdty nezbytné.
Také pozadavky norem, technickych predpisi a zakonné legisla-
tivy, upravujici uvedeni vyrobkl na trh, jsou odlisné. Napiiklad
v Ruské federaci existuje fada povinnych a dobrovolnych certifi-
kacnich systémU. Bez certifikat(i se prakticky nelze na trhu pro-
sadit.

Zadny klient zfejmé nema cas zajistovat si takové papirovani
sam...

Nékdy se stava, ze klient chce zddnlivé usetfit a spoléha se na
vlastni sily. Kon¢i to pokazdé stejné.

Z jakych obor jsou nejcastéji vasi klienti?

Z chemie a petrochemie, hutnictvi, energetiky i dodavatelé
potravindfskych technologii, napfiklad pivovard. Nas zabér je
ale opravdu hodné Siroky. Ze sedmdesati procent jsou to zafize-
ni a technologie pro investicni celky, jako napfiklad kovohuté
nebo petrochemii.

Predpokladam, ze diky svému zacileni ziejmé v CR nemate
konkurenci?

Rozsahem sluzeb urcité. Diky svym zkuSenostem a firemnf filo-
zofii porazime ve vybérovych Fizenich i vyznamné konkurencni
firmy.

Jaka je zminéna firemni filosofie?

Jsme specialisté zaméreni na kvalitu sluZeb. Nasi filozofii nejlé-
pe vystihuje slogan: vie z jednoho mista. Snazime se tak pre-
kracovat zazité hranice a p¥istupy k feSeni otdzek, které s sebou
certifikace a s ni spojené procesy ptinaseji. Diky individualnimu
pristupu ke kazdému klientovi, jeho pozadavkim a potrebam
m(zeme navrhnout efektivni feSeni. V prvé fadé - po vyjadient
klienta, s jakym vyrobkem a sluzbou se chce na trhu uplatnit,
zmapujeme rozsah certifikaci, souvisejicich sluzeb a zpracujeme
varianty feseni. Je na klientovi, kterou zvoli.

V souvislosti s Ruskem se také hodné mluvi o korupci...

To je pravda. Na rozdil od klienta, ktery by urcité (v ptipadé, ze
by se rozhodl vyfidit si viechno sam) na korupci narazil, my
s korupci bojovat nepotfebujeme. Mdme podepsany smlouvy se
stdtnimi i privatnimi firmami z vychodnich zemf, s vice nez jed-
nou desitkou organizaci z Ruska. V Rusku vic nez kde jinde plati,
Ze je ddlezité dostat se ke spravnému clovéku, dlleZitou roli
hraje vzajemnd d(ivéra a osobni vztahy.

PRILOHA

Pres kazdé certifikacni tdskali v Rusku a dal-
sich vychodnich statech klienta bezpecné pre-
vede spolecnost ALTICA s. r. o. Jeji reditel
Martin Broucil pritom tvrdi: ,Kazdy klient je
dalezit
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V. ADVERTORIAL: OLGA NOVOTNA

certifikacni most

Cas jsou penize - jak jste rychli?

Certifikaty posilame elektronicky. Nékdy v fadu dni, ve slozitéj-
sich pripadech netrva vyrizeni certifikatu déle nez dva mésice.
Také se ovsem stalo, Ze odjizdél kamion a zakaznik zjistil, Ze
~nema” certifikaty...

Kdyz je fec o penézich, s jakymi vydaji musi klient pocitat?
Nemdme pausdlni sazby. Ceny za nase sluzby se pohybuji od tisi-
cli do statisicl. Spolupracujeme s vyznamnymi firmami evrop-
ského trhu, ale také z USA a vychodni Asie. Mezi nase klienty
patii také firmy, které maji jen nékolik zaméstnanctl. Nezalezi
na obratu. Kazdy klient je vyznamny, navic kazdy vyvdzi néco
jiného. Pochopitelné - v pfipadé, kdy pracujeme na zakdzce
v hodnoté sto milion0 eur, vychdzeji poplatky za certifikdty
v fadech miliond korun.

Jesté se zeptam - ty certifikaty jsou jednorazové?

Existuje fada moznosti. Bud jednorazové certifikaty, nebo séri-
ova certifikace. Ta plati od jednoho roku az do péti let. VSechno
se odviji od podepsanych kontraktd, predstav, vyhledd a marke-
tingovych pland klienta. I z nich vychazime pfi zpracovani zmi-
nénych variant feseni.

e certifikace
* technicka dokumentace

* prohlaseni o shodé (zejména elektricka zatizeni nizkého napé-
ti, strojni zatizeni, vybrané stavebni vyrobky - naptiklad klimatizac-
ni, vétraci a ventilacni jednotky)

Zaméfeni predeviim na: Rusko, Ukrajinu, Bélorusko, Kazachstan, Cinu

ALTICAs.r. 0.

Na Vysluni 18, 466 01 Jablonec nad Nisou
telefon/fax 483 312 031, GSM +420 724 045 455
e-mail: altica@altica.cz
www.altica.cz , www.altica.eu, www.certifikace-rusko.cz
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